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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Fonden for Ledestjernens Botilbud

Vestergade 9B
4690 Haslev

TIf.: 29701112
E-mail: line@ledestjernenstu.dk

Hjemmeside: https://www.ledestjernenstu.dk

Line Cardell Giese

43416596

Privat

Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
Botilbud til midlertidige ophold, & 107

6

Autismespektrum
Opmarksomhedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Socialtilsyn @st

Charlotte Schultz
Anne Thaysen Brix

30-09-2022 11:30, Anmeldt, Fonden for Ledestjernens Botilbud

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser
Afdeling Malgrupper i alt Afdelinger
Fonden for Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Personlighedsforstyrrelse, 3 Socialpaedagogisk opholdssted, §
Ledestjernens Botilbud =~ Opmaerksomhedsforstyrrelse 66, stk. 1, nr. 6

3 Botilbud til midlertidige ophold, §

25-10-2022

107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Fonden for Ledestjernens Botilbud samlet set opfylder betingelserne for godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om
socialtilsyn og dermed forventes, at besidde den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse
med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at arbejde malrettet med kompetenceudvikling for at fastholde personale og for at sikre der er den
fornedne kvalitet i det paedagogiske arbejde set i forhold til mélgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indsats i forhold til udvikling hos tilbuddets beskrevne malgruppe forventes at medvirke til trivsel hos borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes, at arbejde med afszet i en klart defineret malgruppebeskrivelse, og der arbejdes med afszet i faglige
tilgange og metoder i forhold til malgruppens szerlige behov.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne, ud fra deres forudsaetninger og individuelle udfordringer forventes, at udvikles og trives pa Ledestjernens
Botilbud.

Socialtilsynet har afholdt vejledningsmade med tilbuddet den 8. juli 2022 og tilsynsbesag den 30. september 2022 hvor de fysiske rammer ligeledes
blev besigtiget.

Socialtilsynets vurdering/bedgmmelse bygger pa fremsendt materiale, interview af ledelsen og bestyrelsen samt det indberettede pa
Tilbudsportalen.

Godkendelse: Det er socialtilsynets samlede vurdering, at Fonden for Ledestjernes Botilbud forventes, at leve op til den forngdne kvalitet i henhold
til kvalitetsmodellen og saledes godkendes jf. lov om social service til 6 fleksible pladser jf. SEL § 66 stk. 1 nr. 6 og § 107.

Malgruppen er borgere i alderen 15 - 30 ar med personlighedsforstyrrelse, tilknytningsforstyrrelse, autismespektrumforstyrrelse,
opmaerksomhedsforstyrrelse.

Fonden for Ledestjernens botilbud er for unge der kan profitere af en afstemt og autonomistettende paedagogik, i et trygt miljg med ligestillede
unge, med henblik pa at udvikle sig til et mere selvstaendigt voksenliv.

De unge pa Ledestjernens botilbud har ofte en historik med ensomhed / mobbeproblematikker, og har haft sveert ved at finde plads og veerd i et
feellesskab. P& grund af opvaekstvilkar, diagnoser og andre udfordringer har de unge et moderat behov for socialpaedagogisk stette og strukturerede
rammer for at sikre en god personlig og social udvikling samt selvsteendigggrelse.

Faelles for de unge er, at de kognitivt befinder sig inden for eller lidt under normalomradet. De unge har en sadan grad af tilknytningsevne, at de kan
profitere af den relationspaedagogiske tilgang, som er central i Ledestjernens DNA.

Ledestjernen er ikke for unge med et aktivt misbrug, eller unge med udadreagerende adfeerd som en integreret del af deres handlemegnster.

Tilbuddet er beliggende pé adressen: Vestergade 9B, 4690 Haslev.

Seerligt fokus i tilsynet
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud, forventes, at understgtte borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
uddannelse- / beskaeftigelsestilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at samarbejde aktivt med eksterne akterer, i forhold til uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at prioritere borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes, at dokumentere og falge op pa borgernes mél i forhold til uddannelse- / beskaeftigelsestilbud eller
andet indhold i hverdagen.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet forventes at have opmaerksomhed pa, om borgerne trives i deres uddannelse / skoletilbud eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet forventes at stette borgerne i uddannelse / skoletilbud eller andet indhold i hverdagen.

At tilbuddet forventes at prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet forventes at samarbejde med og inddrage andre aktarer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af borgernes uddannelse / skoletilbud eller
andet indhold i hverdagen.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 1.a

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil opstille konkrete, individuelle mal i forhold til at understgtte borgernes uddannelse, beskaeftigelse eller
samvaers- og aktivitetstilbud, dokumentere og fglge op herpa. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt
materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at hun vil sikre at medarbejderne er kvalificerede til at opstille mal med de unge, der understetter udvikling i forhold til uddannelse
og beskaeftigelse. Botilbuddet prioriterer at alle unge har relevant tilbud om uddannelse og beskaeftigelse, og det vil derfor vaere en del af
indskrivelsesprocessen at sikre at den unge har et tilbud ved indskrivning, eller hurtigst muligt herefter. Leder oplyser, at det vil veere hendes
ansvar at dette sker, og at der ikke indskrives unge, hvor der ikke ligger en plan for dette. Ligeledes er det leders ansvar at understatte
kontaktpaedagogernes arbejde med at opstille mél, ved at sgrge for lgbende opfalgning pa malene pa personalemader, og ved at sikre at arbejdet
omkring inddragelsen af den unge fremgar af den daglige dokumentation.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil inddrage borgerne i at satte egne mal for deltagelse i uddannelse/ beskzftigelse / samvaers- og
aktivitetstilbud. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa
Tilbudsportalen.

Medarbejderne vil varetage kontaktpaedagogopgaver ift. de unge. Dette indebaerer at der skal vaere aktive mal for hver ung, og at der i disse mal
skal indga mal for uddannelse og beskaftigelse. Arbejdet med malene skal dokumenteres i danjournal og i den unges udviklingsplan.
Udviklingsplanen opdateres labende, og gennemgas pa personalemader. Det er medarbejdernes opgave at made de unge relevant og
tillidsveekkende, sdledes at de unge kan motiveres i at indga i den lgbende udvikling og malsatning sa meget som muligt, og derved opnar sterst
mulig selvbestemmelse.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 1.b
Socialtilsynet forventer at borgerne vil vaere i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at de vil sikre at der allerede ved indskrivning af unge er en plan for uddannelse og beskaeftigelse, ligesom det er ledelsens opgave
at sikre at der er opmaerksomhed ift. den unges labende trivsel og udvikling nar den unge er tilknyttet uddannelse/beskaeftigelsestilbud. Skal der
findes et andet tilbud om uddannelse/ beskaeftigelse til den unge, er det ledelsens opgave at sikre at den unge understgttes i denne proces, og at
den unges tarv varetages.

Som kontaktpaedagoger er det medarbejdernes ansvar at understgtte de unge i valg af uddannelse/ beskzeftigelse ud fra den unges behov. Det kan
vaere stotte til at kontakte og besgge nye tilbud. Kerneopgaven for medarbejderne er at have en tillidsfuld relation og et godt kendskab til de unge,
der giver mulighed for at motivere og understgtte processen.
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Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 1.d

Socialtilsynet forventer at b@rnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmgade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller
beskaeftigelse. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa
Tilbudsportalen.

Det oplyses, at tilbuddet vil serge for at der bliver opbygget en kultur hvor uddannelse og beskaeftigelse indgar som en naturlig del af hverdagen og
den unges udvikling. Det er ledelsens opgave at sgrge for at de unge har adgang til kompetente og trygge medarbejdere, sa de har lyst til at dele de
udfordringer der kan veere i uddannelses og beskaeftigelses tilbud. For unge under 18 ar er det ledelsens opgave at sikre at der foregar et teet
samarbejde med den unges uddannelsessted, sa evt. mistrivsel og ustabilitet opdages hurtigt. Det er ledelsens opgave at sikre at der dokumenteres
Igbende i forhold til de unges fremmede / mangel pa fremmade, og at der handles proaktivt.

Som medarbejder og kontaktpaedagog er det vigtigt at have en tillidsfuld relation til den unge. Medarbejdernes opgave er i samarbejde med
ledelsen at f& skabt en kultur hvor deltagelse i uddannelse og beskaftigelse er naturlig del. Medarbejdernes opgave er at understgtte den enkelte
unge i at fa opbygget en struktur, der gor et stabilt fremmeade muligt.
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E Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sd haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der

kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud forventes at have opmaerksomhed pa borgernes selvstaendighed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes, at stgtte borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes, at inddrage og understgtte borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at understgtte borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle gnsker, behov
og forudsaetninger.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet forventes at arbejde systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet forventes at tilbyde indsatser der understgtter borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet forventes at prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet forventes at understgtter borgernes kontakt til familie og netvaerk.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 2.a
Socialtilsynet forventer at tilbuddet opstiller mal for borgernes sociale relationer og selvstaendighed, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at det er ledelsens opgave at serge for at der er det ngdvendige fokus pa at de unge har muligheder for at indga i sociale relationer
og for at udvikle selvstaendighed. Det er en hel fast del af den paedagogiske hverdag at der opstilles mal for den unges udvikling, og det er
ledelsens opgave at sgrge for at kontaktpaedagogerne indgar i malsaetningsarbejdet med de unge. Dette sikres blandt andet ved at de unges
udviklingsplaner gennemgas pa personalemgderne. Samtidig er det ledelsens opgave sammen med medarbejdere at skabe en hverdag hvor de
unge netop har mulighed for at indga i forskellige sociale relationer, og for at deres selvsteendighed udvikles efter den enkeltes behov.

Socialtilsynet forventer at tilbuddet inddrager borgerne i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Socialtilsynet bedgmmer dette
pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Som kontaktpaedagog har medarbejderne til opgave at skabe gode og trygge rammer for malsaetningsarbejdet med den unge, samt at sikre at den
unge inddrages sa meget som muligt, og derved selv har ejerskabet i forhold til malene. Kontaktpaedagogerne skal gennem relations- og
udviklingsarbejde stette den enkelte unge i at skabe og vedligeholde sociale relationer, samt stgtte den unge i selvsteendighedsprocessen
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Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 2.b
Socialtilsynet forventer at borgerne vil deltage i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af
interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at det allerede ved valg af placering til botilbuddet, er det vaegtet hgjt at beliggenheden skulle vaere sa central som muligt, for at gere
det s nemt som muligt for de unge at interagere med det omkringliggende samfund. Ledestjernen ligger helt centralt i Haslev, 5 minutters gang
fra stationen, og med butikker, uddannelser og fritidsaktiviteter lige ved dgren. Det er ledelsens opgave at sikre en hverdag hvor de unge stattes i
atindga i sociale aktiviteter. Ledelsens opgave er at planlaegge og tilrettelaegge den paedagogiske hverdag pa stedet og serge for at der er
kompetente medarbejdere, i en normering, der giver plads til at medarbejderne kan stgtte den enkelte unge. Ledelsen gnsker, at Ledestjernen skal
veere en aktiv del af lokalmiljget, og det vaegtes derfor at indga i lokale arrangementer og samarbejder, séledes at botilbuddets unge inkluderes i
lokalmiljget. Det er ledelsens opgave sammen med medarbejdere at planlaegge aktiviteter mv. sledes at de unge har muligheden for at indga i de
udviklende sociale relationer. Botilbuddet er de unges hjem, og det er afggrende at de unge grundlaeggende har den folelse, og derved ogsa er
trygge nok til eks. at invitere skolekammerater o.l. med hjem. Ledelsens opgave er ogsa at planlaegge en hverdag sammen med personalet, hvori
der er overskud til og fokus pa selv at skabe- men ogsa deltage i udviklende aktiviteter.

Socialtilsynet forventer at tilbuddet vil have en systematisk praksis for at understatte borgernes deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den
enkeltes ensker, behov og forudsaetninger. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det
indberettede pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne har til opgave at saette mal og statte de unge. Det kunne eks. vaere ved at hjaelpe den unge med at finde fritidsinteresser. De unges
behov for statte er forskelligt, og det er medarbejdernes opgave, med deres faglighed og erfaring, at vurdere hvordan den enkelte stattes bedst.
Nogle unge vil kunne have brug for at en medarbejder tager med de fgrste mange gange en ny fritidsaktivitet skal opstartes. Det er
medarbejdernes opgave at botilbuddet benytter sig af de faciliteter og arrangementer, der er i lokalomradet.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 2.c
Socialtilsynet forventer at borgerne vil have kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen oplyser, at den paedagogiske hverdag pa botilbuddet indeholder mulighed for og stette til at de unge har den kontakt til familie og
netvaerk de gnsker. Ledelsens opgave er at sikre at medarbejderne har gode og stabile samarbejder med forzeldre og andre pargrende, og at
familie og netvaerk inddrages i hverdagen.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil understatte borgernes kontakt og samvaer med familie og netveerk med udgangspunkt i deres gnsker og
behov. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er medarbejdernes opgave i hverdagen at samarbejde med de unges familier og inddrage disse i den sammenhaeng, der giver mening for den
enkelte unge og dennes familie. Ved ugentlige opringninger, skabes god dialog, og tryghed i samarbejdet.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 2.f

Socialtilsynet forventer at barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at tilbuddet vil have stort fokus pa relationen til de unge og at kontaktpaedagogerne arbejder pa at skabe gode og udviklende
relationer til den enkelte unge.

Medarbejderne skal gennem udviklingsarbejde skabe relationer til de unge, der sikrer fortrolighed og tillid. Kontaktpaedagogerne skal i hverdagen
vaere teet pa den unge og fokusere pa trivsel, tryghed og fortrolighed. Gennem relationen skabes der udvikling.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgaerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud forventes, at forma at skabe sammenhang mellem malsatning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at kunne redeggre relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder forventes, at vaere forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at opstille konkrete mal for de enkelte borgeres, dokumentere og falge op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal forventes at have sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at benytte resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse arbejder systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer
til positive resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet vurderes at have en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet vurderes at anvende relevante metoder og tilgange. At tilbuddets metoder og tilgange forventes, at bidrage til borgernes trivsel og
udvikling.

At tilbuddet forventes at opstille konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet forventes at arbejde systematisk med mal, dokumentere og felge op herpa.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 3.a
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil anvende tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund
af interview med ledelsen, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at tilbuddet vil arbejde med en anerkendende paedagogisk tilgang og gere brug af metoder som low arousal og jeg-stattende
samtaler i den paedagogiske hverdag pa stedet. De unge i malgruppen for botilbuddet er alle i en alder hvor der er et naturligt @nske om og behov
for selvstaendiggerelse, ligesom de alle besidder et stort udviklingspotentiale.

Ved anseettelse vil det sikres at der ansaettes medarbejdere med relevant uddannelse og erfaring. Leder oplyser ligeledes, at der skal sikres
supervision, relevante kurser og videreuddannelse der udvikler den enkelte medarbejders kompetencer yderligere. | hverdagen vil leder pa
personalemeader og gensidig faglig sparring labende falge op pa at de faglige tilgange og metoder er de rigtige i forhold til tilbuddets malsaetning og
malgruppe.

Medarbejderne skal arbejde med de valgte faglige tilgange og metoder i hverdagen. Pa personalemader og udviklingssamtaler, fglges der lgbende
op pa at det giver mening og at der skabes trivsel og udvikling hos de unge. Medarbejderne skal deltage aktivt i kurser og supervision, for at sikre
at metoderne og de faglige tilgange anvendes korrekt.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 3.b
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og fglge op pa mal for borgerne. Socialtilsynet
bedgmmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at der tages udgangspunkt i handleplan fra anbringende kommune og at der opsaettes og falges op pa konkrete mal og delmal.
Ledelsen vil pa personalemader fglge op pa at der skabes udvikling og at dokumentation pa denne foreligger. Gennem de valgte faglige metoder
og tilgange vil der skabes basis for skriftlig dokumentation i form af udviklingsplaner, statusrapporter samt eventuel revurdering af mal.
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes mal. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne skal i hverdagen som kontaktpaedagoger og tryghedspersoner gennem dialog og relations-arbejde sikre at der dokumenteres dels i
form af journalnotater, og desuden i form af udviklingsplaner, statusrapporter og gennemgang af udvikling i forhold til handleplan

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 3.c
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil tage udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af
interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at hun gennem teet samarbejde med medarbejdere og indskrevne unge fokuserer pa at de mal der er for den enkelte unge er
relevante og realistiske. Ledelsen vil sikre at der er handleplan fra anbringende kommune og at udviklingsplaner altid er opdaterede og relevante i
forhold til de mal der er sat.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil opna og dokumentere positive resultater pa individuelt niveau. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund
af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at det er ledelsens ansvar at dokumentation altid er i orden og at rapporter er klar til aftalt tid.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil opna og dokumentere positive resultater for den samlede borgergruppe. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne skal som kontaktpaedagoger vaere i teet dialog og samarbejde med den unge om at skabe den udvikling der skal til, for at de
opsatte mal kan nas. Det geres gennem relevante delmal, skriftlig dokumentation, der tydeligger fremgangen. Gennem anerkendende tilgang og
dialog, inddrages den unge i processen og far indflydelse pa dokumentationen.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 3.d
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil samarbejde aktivt med relevante eksterne aktgrer. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview
med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder oplyser, at det er ledelsens opgave at sikre et teet og konstruktivt samarbejde med relevante parter. Det vil sige bade med skole,
sagsbehandlere, psykologer og alle andre der kan have indflydelse pa de mal der er sat for den unge. Opholdsstedet vil invitere til samarbejde
bade ved samtaler og skriftlig dokumentation. Ledelsen vil sikre at det er en kultur medarbejderne arbejder efter.

Medarbejderne skal som kontaktpaedagoger sikre at der er det taette samarbejde med relevante eksterne aktgrer, der sikrer at den unge stattes
hele vejen rundt og dermed far de bedste muligheder for udvikling og for at opfylde de mal der er sat
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse aof vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud forventes at understgtte borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes forventes, at trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at respektere borgernes selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at tilrettelaegge dagligdagen med et hensyn til borgernes @nsker og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at forebygge, handtere og dokumentere magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at forebygge, handtere og dokumentere vold og overgreb.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet forventes, at understatte borgernes selvsteendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet forventes at prioritere borgernes muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 4.a

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes selvsteendighed og integritet tilpasset
malgruppens og den enkeltes forudsaetninger. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det
indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er ledelsens ansvar at skabe en kultur hvor den enkelte unge anerkendes, og dermed bliver set hert og respekteret. Ledelsen skal i dagligdagen
og gennem faglig sparring sikre at medarbejderne baerer kulturen med og sikrer at den integreres hos alle.

Medarbejderne skal i dialogen med de unge og gennem det daglige paedagogiske arbejde have fokus pé anerkendelse og sikre at de unge foler sig
respekteret og hert.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 4.b
Socialtilsynet forventer, at borgerne vil blive inddraget i beslutninger vedrgrende sig selv. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview
med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er ledelsens opgave at kleede medarbejderne pa til at inddrage den enkelte unge beslutninger der vedrgrer den unge og hverdagen pa
botilbuddet. Pa personalemgder og gennem faglig sparring, vil ledelsen have fokus pa at de unge har indflydelse pa de beslutninger der skal
treeffes i forhold til de unge

Gennem en anerkendende tilgang, skal medarbejderne skabe rum for at den unge har indflydelse pa beslutninger bade vedrgrende sig selv og
vedrgrende hverdagen pa botilbuddet. | samtaler skal kontaktpaedagogerne lytte til og reagere pa de gnsker til tiltag den unge giver udtryk for.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet forventes at have en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borger og malgruppens trivsel.
At tilbuddet forventes at have en praksis, der understgtter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet forventes at prioritere indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og
mentale sundhed.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 5.a

Socialtilsynet forventer, at borgerne vil trives i tilbuddet. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale
samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er ledelsens opgave at sikre trivsel for de unge der er indskrevet pa botilbuddet. Pa personalemeader, ved faglig sparring og gennem kulturen
pa stedet, skal ledelsen sikre at den anerkendende tilgang er gennemgaende og at medarbejderne i hgj grad arbejder pa at skabe trivsel.
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for
malgruppen, den samlede gruppe af borgere og for den enkelte borger i tilbuddet. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af interview med
ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Den enkelte medarbejder skal med udgangspunkt i botilbuddets vaerdier vaere kulturbaerere for at trivsel og udvikling er i hgjsaede. Gennem
dagligt paedagogisk arbejde skal medarbejderne italesaette vaerdierne og veere i dialog med de unge for at sikre trivsel hos alle.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 5.b

Socialtilsynet forventer, at borgerne vil have adgang til relevante sundhedsydelser. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med
ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil statte medarbejderne i at der er opmaerksomhed pa diverse sundhedsydelser der er relevante til den enkelte unge. Pa
personalemader vil der vaere faste punkter, der sikrer at de unge far de rigtige tilbud og at der felges op gennem dokumentation. Det er ledelsens
ansvar at alle medarbejdere er opmarksomme pa de unges sundhedstilstand og at der drages omsorg for denne.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne til n@dvendige sundhedstilbud. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er medarbejdernes opgave i samarbejde med den enkelte unge at sikre at der tages kontakt til de sundhedstilbud den unge har brug for. Det er
ogsa medarbejdernes opgave at stette den unge i at komme afsted til aftaler og om nedvendigt deltage i konsultationerne, hvis den unge har
behov for det. Ligesom medarbejderen skal fglge op pa eventuelle behandlinger og dokumentation for at disse gennemfares.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 5.c

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil have en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgernes fysiske og mentale sundhed.
Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil sikre at medarbejderne har den forngdne viden og dermed kan s@rge for den ngdvendige indsats i forhold til de unges fysiske og
mentale sundhed. Ledelsen vil sarge for relevante kurser i forhold til at medarbejderne har de nedvendige kompetencer. Pa personalemader vil
der veere fokus pa emnet.

Det er medarbejdernes opgave at sikre den enkelte unges sundhed bade fysisk og mentalt. Gennem dialog med de unge skal medarbejderne sikre
at den enkelte unge far den behandling der er ngdvendig for at den fysiske og psykiske tilstand er bedst mulig. Medarbejderne skal serge for at
tiltag og aftaler dokumenteres.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer at tilbuddet forebygger magtanvendelser.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet forventes at have en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet forventes at sikre opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet, forventes at have procedurer for forebyggelse, handtering og leering af magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 6.a
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets paedagogiske indsats forventes, at medfgre, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Socialtilsynet
bedgmmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Gennem de faglige tilgange og metoder, vil ledelsen Igbende sikre at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Ledelsen vil sikre at medarbejderne
har kendskab til reglerne omkring magtanvendelse og hvordan de skal agere i i situationer der opstar. Der vil Isbende vaere opfalgning pa
padagogisk indsats, sa den er relevant i forhold til malgruppen. Ligeledes vil der vaere supervision, faglig sparring og relevante kurser
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have opdateret viden og faerdigheder, der understatter at magtanvendelser undgas. Socialtilsynet
bedgmmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er medarbejdernes ansvar i hverdagen at arbejde med low arousel, for at undga ungdvendige konfrontationer og deraf falgende
magtanvendelser. Medarbejderne skal ved hjzelp af supervision, faglig sparring og kurser vaere i stand til at rumme de unges frustrationer.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 6.b
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast
procedure. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Gennem dialog, udbredelse af viden og ledelsesmaessig opbakning vil ledelsen sikre at medarbejderne kan handtere eventuelle magtanvendelser
og deraf fglgende dokumentation. Ledelsen vil sgrge for at loven fglges omkring indberetninger og at den unge far mulighed for at give sit syn pa
hvad der er foregdet, samt tage sig af den/de medarbejdere der har vaeret involveret. Pa farstkommende personalemade efter episoden, vil
magtanvendelsen blive gennemgaet for laering og eventuel forbedring af indsatsen.

Medarbejderne skal vaere opdateret pa lovgivning omkring magtanvendelse og skal deltage i dokumentation hvis der har veeret en sadan.
Medarbejderne skal deltage i relevante kurser, evalueringer og modtage tilbagemeldinger.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet forebygger vold og overgreb.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet forventes at have en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet forventes at sikre opdateret viden om forebyggelse, handtering og laering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet forventes at have en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 7.a

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af
interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ved Igbende at evaluere pa den paedagogiske praksis, vil ledelsen sikre at metoder og faglig tilgang understetter en praksis og en kultur der ikke er
konfronterende og dermed konfliktskabende. Ved hjaelp af supervision, faglig sparring og abenhed vil ledelsen forebygge vold og overgreb pa
botilbuddet.

Socialtilsynet forventer, at tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og lzering af vold
og overgreb. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Det er medarbejdernes opgave at arbejde ud fra de vaerdier og den paedagogiske praksis, der er botilbuddets varemaerke. | hverdagen skal
medarbejderne vaere lyttende og anerkendende i deres tilgang. Medarbejderne skal deltage i Iabende evaluering af paedagogisk praksis, faglig
tilgang og metoder.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud forventes at have en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering, forventes at vaere hensigtsmaessig og understette, at borgerne trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at have fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at prioritere relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at prioritere tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddet har en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At ledelsen forventes at udeve en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nadvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen forventes at have relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet forventes at prioritere vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet forventes at prioritere ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet forventes at prioritere interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets averste ledelse forventes, at vaere aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 8.a
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse,
fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Leder er uddannet paedagog med ledelseserfaring fra tidligere opholdssted. Leder har erfaring med paedagogisk praksis, familie/netvaerk, mal og
metoder, gkonomi, personalehandtering, medeplaner, samarbejde med Socialtilsynet, Styrelsen for patientsikkerhed, diverse sundhedstilbud,
skoler og @vrige eksterne aktarer der kan veere relevante.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at blive opdateret Iabende med ngdvendige kompetencer. Socialtilsynet bedemmer dette pa

baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen. Pa tilsynsbesgget oplyste leder, at hun vil

deltage i folgende:

» Botilbudsleder skal pa kursus i VUM 2.0 i efteraret 2022.

 Botilbudslederen skal pabegynde faerdigggrelsen af diplomuddannelse i ledelse hos Professionshajskolen Absalon (to korte moduler, og en
afsluttende opgave).

» Botilbudsleder har mulighed for ledelsessupervision hver 12. uge, og derudover er der hele tiden mulighed for sparring med bestyrelsen.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at udgve en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.

Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedoemmelse af Indikator 8.b

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund
af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil tilbyde bade fast supervision til medarbejdergruppen, samt individuel supervision, nar det er ngdvendigt. Supervision vil blive tilkabt
fra eksternt firma.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere.
Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil modtage individuel ekstern ledersupervision. Ledelse og medarbejdere vil ogsa bruge gensidig faglig sparring. Leder har desuden
mulighed for ledersparring bade med bestyrelse og med andre botilbudsledere.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 8.c

Socialtilsynet vurderer at tilouddet har en delvist kompetent og aktiv bestyrelse. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview af ledelse,
bestyrelsesmedlemmer, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Bestyrelsen bestar aktuelt af 4 medlemmer, der alle har relevante kompetencer i forhold til botilbuddet, heraf 2 med paedagogisk uddannelse, som
begge har erfaring med ledelsen af opholdssteder.

Der ses i bestyrelsen at vaere en betydelig overvaegt af kompetencer indenfor det socialfaglige omrade og knap sa mange kompetencer i forhold til
virksomhedsdrift samt juridiske og skonomiske kompetencer. Socialtilsynet vurderer pa denne baggrund af tilbuddet med fordel kunne have fokus
herpa i forbindelse med udpegning af nye medlemmer til bestyrelsen. Der bgr endvidere vaere fokus pa at sikre bestyrelsens uvildighed idet den
nuvaerende bestyrelse i hgj grad ses at have indbyrdes relationer ligesom at 2 af medlemmerne ses at have familizere relationer til leder.

Tilbuddet skal endvidere sgrge for at der sa snart det er muligt efter godkendelsen og tilbuddets opstart sker valg af medarbejderrepraesentant til
bestyrelsen - repraesentanten skal vaelges af og blandt tilbuddets medarbejdere.

Tilbuddets bestyrelse forventes at vaere aktiv, hvilket vurderes pa baggrund af oplysninger om at bestyrelsen i forlaengelse af tilbuddets
godkendelse vil udarbejde dokumenter til understettelse af deres varetagelse af opgaven som bestyrelse samt at vedtaegten foreskriver afholdelse
af minimum 4 arlige mader.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At ledelsen forventes at sikre den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle.
At ledelsen forventes at sikre vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen forventes at prioritere tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstrgmning og sygefraveer.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 9.a
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at sikre, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres
behov. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil veere en del af den daglige drift og vaere synlig for bade de unge og personalet pa botilbuddet. | hverdagen vil ledelsen i samarbejde
med medarbejderne veere tilgeengelige og opsggende i forhold til at sikre at de unge far tilstraekkelig kontakt med kompetente medarbejdere

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen forventes at sikre, at borgerne mgdes af personale med relevante kompetencer. Socialtilsynet bedgmmer dette
pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pé hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 9.b
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets personalegennemstremning ikke vil veere hegjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Socialtilsynet
bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen har fokus pa arbejdsmilje og trivsel. Ved at tilbyde kurser, supervision, faglig sparring og tilrettelagt personalemader, vil personalet fale
sig set, hert og anerkendt hvilket evidensbaseret giver mindre personalegennemstrgmning.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 9.c

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets sygefravaer ikke vil vaere hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ved at have fokus pa den enkelte medarbejders trivsel og arbejdsmiljget generelt, kombineret med dialog omkring fraveer vil ledelsen sikre at
sygefravaeret ikke er hgjere end pa andre botilbud.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren
Bedemmelse af Indikator 9.d
Socialtilsynet forventer, at tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at

tilrettelaegge og udgve en systematisk paedagogisk indsats. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt
materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Ledestjernens Botilbud forventes at have relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne forventes at magde borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet forventes at have relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange forventes at afspejles i praksis.

At medarbejderne forventes at have relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov
og forudsaetninger.

At tilbuddet forventes at prioritere et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder
specialistkompetencer.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedommelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 10.a
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne forventes at have relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Socialtilsynet bedemmer dette pa
baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil i ansaettelsesprocesen af nye medarbejdere laegge stor vaegt pa uddannelse og erfaring der er relevant for indsatsen i forhold til
malgruppen pa botilbuddet. Der vil Isbende blive tilbudt relevante kurser og supervision, s& medarbejderne Izbende opkvalificeres

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige
kompetencer. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne skal deltage aktivt og engageret i de tilbud der gives om opkvalificering og kompetenceudvikling.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 10.b

Socialtilsynet vurderer, at det forventes at vaere afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Socialtilsynet
bedgmmer dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale samt det indberettede pa Tilbudsportalen.

Ledelsen vil som en del af dagligdagen pa botilbuddet have fokus pa samspillet mellem medarbejderne og de unge og reagere hurtigt, hvis det ikke
fungerer. Pa personalemegder og til medarbejderudviklingssamtaler vil samspil med de unge vaere en del af temaet.

Det er medarbejdernes opgave gennem relationsarbejde og en anerkendende tilgang at skabe et positivt samspil med de unge. Det er derudover
ogsa medarbejdernes ansvar at deltage i mader, kurser m.v. der handler om hvor vigtigt samspillet er.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i tilbuddet Ledestjernens Botilbud forventes, at understeatte formalet med tilbuddets indsats og er
velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer forventes, at kunne understgtte borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer forventes, at kunne tilgodese borgernes behov for bade fallesskab og privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at lejligheder, faellesarealer og faciliteter forventes, at fremtraede velholdte og hjemlige.

Gennemsnitlig bedemmelse

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet forventer, at tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsatning.
At tilbuddet forventes, at sikre og respektere borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne vaerelser.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 14.a
Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at trives i de fysiske rammer. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview med ledelse,
fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Ledelsen vil sikre at botilbuddet fremstar velholdt, hjemligt og hygiejnisk og dermed indbydende for de unge at vaere i rammerne De unge vil blive
taget med pa rad i forhold til indretning, nyanskaffelser og hvilke behov der ma vaere.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at vaere tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af
interview med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Medarbejderne skal i hverdagen vaere rollefigurer i forhold til vedligeholdelse, renggring og serge for det hjemlige milje.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at anvende de fysiske rammer og faciliteter. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af interview
med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Medarbejderne skal lytte til de unges forslag om indretning og sendringer.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedemmelse af Indikator 14.b
Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer forventes at vaere velegnede til malgruppen. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af interview
med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Ved ungemader har de unge mulighed for at komme med gnsker og ideer til faciliteterne og rammerne Ledelsen vil desuden vaere i dialog dagligt
med bade de unge og medarbejdere for at sikre at seerlige behov imgdekommes.

Socialtilsynet vurderer, at faciliteterne forventes at vaere velegnede til malgruppen. Socialtilsynet bedgmmer dette pa baggrund af interview med
ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Det er medarbejdernes opgave gennem relationsarbejde og dialog med de unge at se og here hvilke szerlige behov den enkelte borger har, samt at
inddrage ledelsen.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets beliggenhed forventes at vaere velegnet til malgruppen. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund af
interview med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Ledestjernen ligger centralt i Haslev midtby. Der er tzet til offentlig transport, indkebsmuligheder, byliv og fritidsaktiviteter.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse  Tilbuddet forventes at kunne opfylde indikatoren

Bedommelse af Indikator 14.c
Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at blive inddraget i indretning af eget vaerelse / lejlighed. Socialtilsynet bedemmer dette pa baggrund
af interview med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Ved at inddrage de unge i indretning og vedligeholdelse af de fysiske rammer, er der mulighed for den enkelte for at bidrage til hjemligheden.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne forventes at blive inddraget i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter. Socialtilsynet bedemmer
dette pa baggrund af interview med ledelse, fremsendt materiale, det indberettede pa Tilbudsportalen samt besigtigelse af de fysiske rammer.

Medarbejderne skal i dialog og samarbejde med de unge sikre at den enkelte bliver hert i forhold til at fale sig hjemme.
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Socialtilsyn @4ST sk,
E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set forventes at rumme den forngdne gkonomiske kvalitet.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af budget, lejekontrakt, markedslejevurdering og oplysninger pa Tilbudsportalen.

I vurderingen er der taget stilling til:

« om tilbuddet forventes at blive gkonomisk baeredygtigt.
« om tilbuddets gkonomi forventes at give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
« om der forventes at vaere gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at blive gkonomisk baeredygtigt, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af budget og oplysninger pa Tilbudsportalen.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forventes at have mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til
tilbuddets malgruppe.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af budget, lejekontrakt, markedslejevurdering og oplysninger pa Tilbudsportalen.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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Socialtilsyn @4ST sk,

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der forventes at vaere gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af budget, lejekontrakt, markedslejevurdering og oplysninger pa Tilbudsportalen.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er fgrst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Kilder

o Dokumentation

« Kompetence og anciennitetsoversigt
o Tilbuddets vedtaegter

¢ Hjemmeside

e Budget

o @vrige dokumentkilder

o Tilbudsportalen

* Arbejdsplan

o CV pa ledelse/medarbejdere
o Bestyrelsesoversigt

Interviewkilder

Kilder
o Bestyrelse
o Ledelse

Observationskilder

Kilder
e Andet
o Ledelse

Beskrivelse
Besigtigelse af de fysiske rammer
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